Informacie o spracovani osobnych Udajov a poucenie o pravach v suvislosti s ochranou
osobnych udajov zdkaznikov Dagy s.r.o.

Uvodné informacie

Prosim venujte pozornost tomuto dokumentu, prostrednictvom ktorého Vam poskytujeme
informacie o spracovani Vasich osobnych Udajov v rdmci nasej Cinnosti, teda v suvislosti so
sluzbami, ktoré Vam poskytujeme

Ochrane osobnych Udajov kladieme velki pozornost. V tomto dokumente ndjdete
informacie o tom, aké osobné Udaje spracovavame, ¢i Udaje spracovdvame na zaklade
suhlasu alebo na zaklade iného pravneho dévodu, na aké ucely ich pouzivame, komu ich
mobzeme odovzdavat a aké mate v slvislosti so spracovanim vasich osobnych Gdajov préva.

1. Kto je spravcom Vasich osobnych udajov

Spravcom Vasich osobnych Udajov je spolo¢nost Dagy s.r.o., so sidlom Mudroriova 2364/46,
921 01 Piestany, 1C0:44230419, zapisand v OR OS Trnava, oddiel: Sro, viozka ¢ 22181/T

Na Dagy s.r.o. sa mozZete obratit pisomne na e-mailovi adresu info@dagy.eu, alebo
koreSpondencnu adresu, Dagy s.r.o. Mudroriova 46, 921 01 Piestany

2. Aké osobné udaje spracovavame?

Spracovavame iba také osobné udaje, aby sme Vam mohli ponuknut a poskytnut nase
sluzby, jednotlivé, alebo subory sluzieb a aby sme dodrzali nase zdkonné povinnosti, a taktiez
aby sme chranili aj nase oprdvnené zaujmy.

Zhromazdujme osobné udaje o naSich zakaznikoch, vratane potenciondlnych klientov, ktori
maju o nase sluzby zaujem, alebo ktori nam dali suhlas, aby sme ich mohli oslovovat s nasou
ponukou.

Spracovavame predovsetkym tieto kategdrie osobnych udajov:
a) Zakladné identifikacné udaje

Zakladné identifikacné Udaje su sucastou kazdej zmluvy, ktord s Dagy s.r.o. uzatvarate. Patri
medzi ne meno a priezvisko, ddtum narodenia (rodné cislo), adresa trvalého pobytu (ulica,
¢islo, obec, PSC, §tatna prislusnost), Cislo cestovného dokladu, ddtum jeho vydania a
platnost, miesto vydania, podpis. Ak sa jednd o obchodnu firmu, ICO a sidlo. Zakladné
identifikacni osobni Udaje su sucastou kazdej zmluvy, ktord s Dagy s.r.o. uzatvarate.

b) Kontaktné udaje

Medzi kontaktné Udaje patri kontaktna adresa (ulica a ¢islo, obec, PSC, §tat pobytu), e-mail,
telefén.
c) Fakturacné udaje

Jednd sa o bankové spojenie, Udaje o platbach zaloh a doplatkov, cien zakdpenych sluzieb.
atd.
d) Fotografie a videozaznamy
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V pripade, Ze da ktomu zakaznik suhlas, je Dagy s.r.o. opravnena z jeho pobytu a Cerpania
sluZieb vytvorit fotografie a videozaznamy za ucelom marketingu a propagacnych
materidlov. Pripadne ked zadkaznik Dagy s.r.o. da kdispozicii vlastné fotografie
a videozaznamy.
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3.Pre aké ucely spracovdvame osobné udaje
3.1. Spracovavanie osobnych udajov bez nutnosti Vasho (spracovavanie)

a) Spracovavanie osobnych udajov pre ucely zmluvy

Vase osobné Udaje spracovavame pre ucely Vasej zmluvy, pracujeme s nimi predovsetkym
pri jednani o uzatvoreni zmluvy a pre splnenie zmluvy. V takom pripade su spracovavané
Vase osobné udaje v rozsahu, ktory je nevyhnutny:

Jednd sa o vietky Udaje, ktoré su uvedené v zmluve, vratane ich zmien.

Poskytovanie Vasich osobnych udajov je dobrovolné, je vSak nevyhnutné pre uzatvorenie
zmluvy. V pripade neposkytnutia poZzadovanych osobnych Udajov, neméze s Vami Dagy s.r.o.
jednat a ani uzavriet zmluvu a zabezpecit plnenie z nej vyplyvajlcich povinnosti..

b) Zabezpecovanie osobnych udajov pre tcely plnenie pravnej povinnosti

Po ukonéeni Vasej zmluvy Dagy s.r.o. uchovdva a spracovava Vase osobné uUdaje uvedené
v zmluve za Ucelom plnenia svojich pravnych povinnosti a to v rozsahu, za podmienok a pre
Ucely stanovené platnymi vSseobecne zavaznymi prisnymi predpismi. Jednd sa predovsetkym
o danové predpisy, uctovnicke a archivne predpisy upravujice premlcaciu lehotu a pod.

c) Spracovanie osobnych tdajov pre Ucely opravnenych zaujmov spravcu

Po ukoncéeni Vasej zmluvy je Dagy s.r.o. opravnend spracovavat VaSe osobné udaje
v pozadovanom rozsahu uvedenom pre ucely opravnenych zadujmov sprdvcu. Opravnené
zaujmy Dagy s.r.o. su:

. e informovat Vas a ponuknut Vam produkty a sluzby Dagy s.r.o., tj. spracovavat Vase
osobné Udaje na ucely priameho marketingu a to vrozsahu titulu, mena a priezviska,
bydliska, kontaktnej adresy, e-mailu a telefénneho ¢isla

) ¢ spracovavat osobné Udaje pre ucely prevencie a odhalovani trestnych cinov, tj.
spracovavat VaSe osobné udaje vrozsahu uvedenom vzmluva, vratane kontaktov a
fakturacnych udajov.

) ¢ obhajovat pravne naroky, tj. spracovavat Vase osobné udaje v rozsahu uvedenom
v zmluve, vratane kontaktnych a fakturacnych udajov.

3.2. Spracovanie osobnych tGdajov s Vasim vyslovnym stihlasom

J a) Spracovanie osobnych tdajov pre tucely marketingy



Dagy s.r.o., pokial zakaznik vyslovi sihlas dokumentovat pocas pobytu fotografie a zaznamy
z ¢erpania sluzieb , alebo ak poskytne takéto fotografie alebo zdznamy sam Dagy s.r.o.,
spracovava tieto fotografie a zaznamy za ucelom marketingu vramci propagacnych
materialov, webovych strankach a facebooku Dagy..

Poskytnutie ohlasu so spracovanim Vasich osobnych udajov, fotografii a videozaznamov
z Cerpania sluzieb za ucelom marketingu, je dobrovolné. Bez udelenia Vasho suhlasu so
spracovanim VasSich osobnych udajov, Vam nebudu zasielané ponuky poskytované Dagy
s.r.o. a ani nebudu vyuzivané Vase fotografie a videozaznamy na webe ¢i facebooku.
Poskytnuty suhlas so spravovanim VaSich osobnych Udajov a suhlas k pouzivaniu vasich
fotografii a videozaznamov za Ucelom marketingu, mézete kedykolvek odvolat.

4. Ako dlho spracovdavame osobné udaje

Vsetky osobné Udaje spracovavame pocas nevyhnutnej doby

a) Spracovavanie osobnych ldajov bez nutnosti Vasho suhlasu podla ustanovenia
bodu 3.1. * Vase osobné Udaje poskytnuté a spracovavané v rozsahu potrebnom na
uzatvorenie zmluvy Vami poskytnuté osobné Udaje spracovavame a uchovavame
pocas doby nevyhnutnej pre prevedenie takych opatreni pred uzatvorenim zmluvy.
Pokial' zmluva nebude uzatvorend, budud Vami poskytnuté osobné Udaje uchovdvané
a spracovavané, iba po dobu nevyhnutnu pre plnenie pravnych povinnosti a
opravnenych zaujmov Dagy s.r.o.

b) e Vase osobné Udaje poskytnuté a spracované pre uzatvorenia a plnenie zmluvy
spracovdvame a uchovavame po dobu trvania s Vami uzatvorenej zmluvy, aby sme
Vam mohli poskytnut alebo sprostredkovat sluzby v sulade stouto zmluvou. Po
ukonéeni zmluvného vztahu a vysporiadania vSetkych zavazkov vyplyvajucich di
suvisiacich s uzatvorenou zmluvou uchovavame Vase osobné Udaje v rozsahu pre
uzatvorene a plnenie zmluvy po dobu nutne nevyhnutnu za ucelom zaistenia plnenia
pravnych povinnosti a opravnenych zaujmov Dagy s.r.o. pocas nevyhnutnej doby.
Doba uchovavania Vasich osobnych Udajov je stanovend predovsetkym obcianskym
zakonnikom upravujucim premléaciu lehotu, dalej diiovymi predpismi, predpismi o
uctovnictve, o archivacii apod.

b) Spracovavanie osobnych tdajov s Vasim vyslovnym sthlasom podla ustanovenia bodu
3.2.

) ¢ Pokial ste ndm udelili suhlas ku spracovavaniu Vasich osobnych Udajov iba pre ucely
marketingu, spracovdvame Vase osobné Udaje po dlzku 5 rokov od udelenia suhlasu do doby
odvolania V4sho suhlasu s ich spracovanim, alebo podanim namietky. .

5. Ako/Odkial ziskavame osobné udaje

Osobné udaje ziskavame:
) a) priamo od Vas zdkaznika, tj. subjektu osobnych udajov, pri jednani o zmluve, pri
uzatvoreni zmluvy a v priebehu trvania a plnenia zmluvy;



6. Ako mdzem odvolat sthlas so spracovanim osobnych udajov pre uGéely, kde je nutny
suihlas

Suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov pre uUéely marketingu, Sirenie obchodnych
odkazov a taktiez aj suhlas pouzivania Vasich fotografii a videozaznamov behom ¢erpania
sluZieb za ucelom marketingu je zalozeny na Vasom dobrovolnom rozhodnuti. To znamenj,
Ze takyto suhlas nemusite udelit, alebo ho mobZete kedykolvek odvolat. Pokial takéto
rozhodnutie podpisete, je ndm to I'Uto, avsak Vase rozhodnutie plne respektujeme.

Co by malo Vase pisomné odvolanie sthlasu obsahovat

e Kto odvolanie ohlasu so spracovanim osobnych Udajov podava. Uvedte prosim meno,
priezvisko a adresu.

e Uvedte prosim, k akému konkrétnemu ucelu spracovania VasSich osobnych tUdajov sa Vase
odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych Udajov vztahuje.

Ako suhlas so spracovanim osobnych udajov mézete odvolat a kam ho adresovat

Suhlas so spracovanim Vasich osobnych udajov pre ucely marketingu:

. e Pisomnym prihldsenim, zaslanym do sidla spolo¢nosti Dagy s.r.o, Mudroriova 46,
921 01 Piestany, alebo e-mailom na info@dagy.eu, kde s Vami spiSeme zaznam o odvolani
Vasho suhlasu so spracovanim osobnych tudajov.

. e Vpripade spracovania, zhromaidovania a vyuZitia podrobnosti o Vasom
elektronickom kontakte pre elektronicki posStu mate pravo zdarma odmietnut suhlas
s vyuZitim Vasho elektronického kontaktu aj pri posielani kazdej jednotlivej spravy sp6sobom
uvedenom v obdrzanej obchodnej informacii Dagy s.r.o.

J ¢ Kedy spracovavame Vase osobné udaje, bez toho aby ste s nami uzatvorili zmluvu
Vase osobné Udaje mbéZzeme spracovavat aj v pripade, kde ste so spolo¢nostou neuzavreli
zmluvu. Ide o pripady, kedy zmluvu s Dagy s.r.o. uzatvdra ind osoba (fyzicka alebo pravnicka)
vo Vas prospech. Jednd sa predovsetkym o pripady, kedy ste na zmluve uvedeny ako
Ucastnici zajazdu apod. V tychto pripadoch Vase osobné ldaje spracovavané v rozsahu za
ucelom slnenia zmluvy, kedy nie je vyZzadovany suhlas subjektu osobnych udajov.

8. Akym sposobom osobné udaje spracovavame
Spracovavanie VaSich osobnych udajov je prevadzane manudlne v elektronickej forme
v systémoch Dagy s.r.o.

9. Kto ma pristup k Vasim osobnym udajom
Pre Ucely spracovania Vasich osobnych udajov ma k Vasim osobnym uddajom pristup Dagy
s.r.o. ako sprdvca, jeho zamestnanci, poskytovatelia sluZieb cestovného ruchu (ubytovacich,

stravovacich, dopravnych apod.)

10. Komu su poskytované Vase osobné udaje
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Vase osobné udaje spracované Dagy s.r.o. pre Ucely opatrenia pri jednani o uzatvoreni
zmluvy, pre uzatvorenie zmluvy, pre jej zmeny alebo sprdvy Vasej zmluvy a pre splnenie
zmluvy , su poskytované v nevyhnutne pozadovanom rozsahu:

a) priamym dodavatelom jednotlivych sluzieb, predovsetkym ubytovacim zariadeniam,
dopravcom, delegdtom apod. v rozsahu titul, meno a priezvisko, ¢islo cestovného dokladu,
datum jeho vydania a platnosti, kéd krajinu, v ktorej bol tento doklad vydany, Statne
obdianstvo, datum narodenia, rodné Cislo.

11. Poucenie, aké prava mate v suvislosti so spracovanim Vasich osobnych udajov

Spravne spracovanie VaSich osobnych udajov je pre nas délezité a ich ochrana je
samozrejmostou. Pri spracovani osobnych udajov mézete uplatnit nasledujlice prava:

Pravo na informacie o spracovani Vasich osobnych udajov

Obsahom informacie su predovsetkym totoZnost a kontaktné tUdaje spravcu, jeho zastupcu,
dobu uchovavania osobnych tdajov, Vase prava, moznost obratit sa na Urad pre ochranu
osobnych udajov, zdroj spracovavania osobnych

Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na potvrdenie, ¢i Vase osobné Udaje su alebo nie su spracovavané a pokial ano,
mate pravo na poskytnutie informdcie obsahujlcej: Ucel spracovania, kategérie dotknutych
osobnych Udajov ktoré su spracovavané, dobu pocas ktorej budi Vase osobné udaje
uloZené, existenciu prava pozZadovat od spravcu opravu alebo vymaz Vasich osobnych
Udajov, alebo obmedzenie ich spracovania a vzniest namietku proti takému spracovaniu,
pravo podat staznost Uradu pre ochranu osobnych Gdajov, informdciu o zdroji osobnych
udajov. .

Pravo na opravu

Spracovali Vase neaktualne ¢i nepresné osobné udaje? Zmenili ste napriklad adresu trvalého
bydliska? Prosim informujte nas a my osobné udaje opravime.

Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty)

V niektorych zdkonom stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné Udaje na Vas pokyn
vymazat. Kazda takato Ziadost vSak podlieha individudlnemu vyhodnoteniu .

Pravo na obmedzenie spracovania

Mate pravo, aby Dagy s.r.o obmedzilo spracovanie Vasich osobnych udajov, pokial popierate
presnost svojich osobnych Udajov a to na dobu potrebnu k tomu aby spravca overil presnost
Vasich osobnych udajov, spracovanie Vasich osobnych udajov bolo protipravne, ale
nepoziadate o vymaz osobnych udajov, ale o obmedzenia ich pouZitia.



Pravo vzniest namietku

Pokial' by ste zistili alebo sa iba domnievali, Ze spracovanie osobnych udajov prebieha
v rozpore s ochranou Vasho skromného a osobného Zivota, alebo v rozpore s pravnymi
predpismi, obratte sa prosim na nas a pozadujte nas o vysvetlenie..

Pravo podat podnet alebo stainost na Urad pre ochranou osobnych tdajov

MoézZete sa kedykolvek obratit s Vasim podnetom alebo staznostou vo veci spracovania
osobnych tdajov do dozorny organ a to na Urade na ochranu osobnych Gdajov

12. Kde mézete uplatnit svoje prava tykajlce sa spracovania a ochrany Vasich osobnych
udajov

Vase prava tykajluce sa spracovania Vasich osobnych udajov moézZete uplatnit u spravcu, t.].
v spoloénosti Dagy s.r.o a to priamo na adrese spolo¢nosti Dagy s.r.o. a to pisomne na adrese
sidla spolo¢nosti Mudroriova 46, 921 01 Piestany, alebo e-mailom na adrese info@dagy.eu

13. Kde nas médzete kontaktovat

Ak mate ktejto informacnej povinnosti DAGY s.r.o. akékolvek dotazy, nevdhajte nds
kontaktovat, a to na koreSpondencnej adrese Dagy s.r.o. Mudronova 2364/46, 921 01
Piestany, alebo mailom na adrese info@dagy.eu

Tento dokument Informacie o spracovavani osobnych Udajov a poucenie o prdvach
v stvislosti s ochranou osobnych Udajov zdkaznikov Dagy s.r.o. je platny ku driiu 25.mdja 2018
a priebeZzne bude aktualizovany.

Vasa Dagy s.r.o.
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